Уважаемые участники и гости «круглого стола!»

Прежде чем продолжать движение по реформированию ЖКХ, нам нужно оглядеться и понять: где, на каком отрезке пути мы находимся, кто наши «попутчики», а затем уже ставить реальные задачи. Реальные- значит не декларативно- красивые планы-прожекты , а практически-выполнимые, во-первых.  А  во- вторых-  они должны быть наполнены социальной ответственностью власти и бизнеса в сфере услуг ЖКХ перед жителями города. 

     Позволю себе напомнить сказанное Президентом России в Послании Федеральному Собранию 10 мая сего года : «…Социальная ответственность должна быть основой деятельности и чиновников , и представителей бизнеса. И они обязаны помнить, что источником благополучия и процветания России является народ». 
    Насколько мы можем гарантировать , со своей стороны, как представители  треугольника  «власть- бизнес- общество» , выполнимость этого требования?  Вот в чём надо разобраться.

    Почти год , после первого «круглого стола» в июне прошлого года , мы –представители администрации и общественной палаты города , а также несколько депутатов городской думы, продирались сквозь непростые дебри нового ЖК РФ. Заметно, что закон явно недоработан, что породило и будет впредь порождать конфликты между собственниками жилья многоквартирных домов и управляющими организациями. Мы много спорили и в составе рабочей группы по таким вопросам. К сожалению, справочный Интернет-сайт Федерального агенства по строительству и ЖКХ(который должен бы работать в активном режиме), не даёт ответа на многие наши вопросы. Это вот первая «кочка» на нашем пути.
   В материалах ,  которые размещались либо по заявке представителей администрации, либо готовились по инициативе журналистов (без необходимых в таком деле комментариев членов рабочей группы от общественности)  допускались даже искажения  положений ЖК РФ. А состав рабочей группы, несмотря на многократные обещания администрации , так и не был через СМИ доведён до жителей. Как известно, в процессе реформирования возникло несколько конфликтов принципиального, важного для судьбы реформы в городе, характера.

    Один из них был связан с тем, что возникли «двойники»- подписи,  что мы посчитали за попытку фальсификации при  сборе голосов. Второй случай- попытка одностороннего изменения управляющей организацией  договоров, что  незаконно. Ряд нарушений содержится в содокладе члена рабочей группы Александра Козоброда..

     По нашему твёрдому убеждению, если мы хотим , как опять же призывает Президент в своём послании , поднять « низкий уровень доверия граждан к отдельным институтам государственной власти» и к бизнесу, без чего невозможно движение вперёд, то здесь мы должны признать неприятную правду.   Так как  фактически отсутствовали признаки работы пресс -группы администрации на этом важнейшем напрвлении  для горожан , то они только благодаря возобновившимся встречам власти с жителями в микрорайонах,   регулярным и взвешенным публикациям газет  «Волгодонск. События», «Волгодонской край» и некоторых других , а также , не побоюсь этого слова, самоотверженности общественности из состава рабочей группы, смогли в конечном этоге достаточно сознательно выбрать ту или иную компанию и форму управления. «Зубастость» рабочей группы заставила претендентов на роль управления внимательнее работать и с жителями, и с оформлением документов, что так важно для будущих споров и судов. А такие разбирательства неизбежны при низкой культуре как  в работе управляющих компаний, так и непонимания властью роли самоуправления, уполномоченных домами ( или по-старому-  домкомов). И такая низкая культура , проявляемая по отношению к пониманию роли общественности,  не способствует интересу жителей к участию в общественных делах. Дней десять назад  мы после двух недель «тормошения» отдела координации служб жизнеобеспечения города получили, наконец, списки домкомов. Эти списки, представленные по итогам собраний уполномоченными организациями, не выдерживают никакой критики. Когда члены нашей общественной организации «Союз уполномоченных домами» начали обзванивать согласно этого списка, чтобы вовлечь жителей в активную работу по самоуправлению( проконторолировать работу сантехников, помочь в сборе оплаты за жильё, поддержать новые ЖЭКи в благоустройстве и так далее), то выяснилось, что минимум 20-30% здесь «мёртвых душ». Причём списки не на все шестьсот домов!
     То есть речь идёт о том, что не выполнена ст.______ЖК РФ о выборе уполномоченного от жителей, а значит невозможно исполнить и статью ____ЖК РФ о контроле жителей за количеством и качеством выполненных работ. И здесь возникает, видимо, вопрос, является ли неисполнение федерального закона основанием для применения мер прокурорского реагитрования, а заодно предмет для вмешательства  как правозащитного сектора нашей общественной палаты так и сектора бизнеса?

       Потому что лучше, чем коллеги- предприниматели,  другие не смогут  разобраться: где здесь злой умысел в расчёте на бесконтрольность и рост латентной преступности в бизнесе или реальные проблемы с низкой гражданской активностью жителей. Только не нужно сразу хвататься за этот тезис, что во всём виноваты сами пассивные жители. Можно бы согласиться с такой «пассивностью» где-то в сытой Швеции или Америке- леность от благополучия. А у нас благополучны  и управляют одни, а пассивны другие. Как отбивают руки и желание заниматься общественной работой, хорошо известно.У нас вот городская дума в лице ряда депутатов и руководства: реакция на призывы помочь в реформе ЖКХ- ноль! Только несколько  депутатов (Долженко, Петрашис, Брежнев, Ищенко-младший, Бородин) были вместе с жителями в своих микрорайонах, помогали разобраться с реформой ЖКХ.
   Нам такая позиция напоминает лозунг большевиков во время Первой мировой войны :»Лучше ужасный конец, чем ужас без конца!» Да, проводить реформы- не мёд, но на то вы, господа, и народные избранники, чтобы быть с людьми вместе. За исключением , конечно, тех, кто агитировал «куском колбасы» и посулами. (Опять цитирую Президента на встрече с тележурналистами по поводу 15-летия ОРТ).

    Такие вот частые цитирования- не от хорошей жизни. К сожалению и беде для всех горожан, многие специалисты – управленцы в администрации и муниципальных структурах, депутаты не знают, что требует от них ни Президент России, ни законы, ни мораль. Главное- угодить непосредственному начальству. И всё! И как на этом фоне пробиться молодёжи, новому! Что в системе ЖКХ, что в муниципальной службе. А без такой реформы, чтобы лицом к народу, чтобы от оценки жителей зависел оклад, премиальные да и вообще нахождение на службе- реформа ЖКХ в городе дальше так энергично не пойдёт.
   Сейчас мы сделали, в общем-то, самое простое действие: сдвинули воз с места. И он покатился.   Пока этот воз практически неуправляем. Власть, в принципе, должна быть удовлетворена : можно отчитываться , что процесс пошёл. Бизнес в ЖКХ- тоже; есть где трудиться, да ещё и без должного контроля. А на совесть пока нам рассчитывать рано.Вот стало известно, что в городе только-что организовалось общественное объединение управляющих организаций. Это-хороший партнёр власти и общественному объединению домкомов или наоборот? 
    Мы помним, как в городе «срубались» неоднократно две величины: ассоциация потребителей и сСоюз работников торговли. При примерно равных их силах, ситуацию «разводили» и правоохранительные органы, и политические организации.

    А если интересы владельцев ЖКХ противопоставить сейчас интересам объединений жителей? Да никакой Союз домкомов не устоит перед натиском их юристов при несовершенстве Жилищного Кодекса и годами судебных тяжб!

   При условии самоустранения от таких проблем всех, кто за счёт нас, налогоплательщиков, хорошие зарплаты получает. Поэтому сейчас вопрос, кто же активные попутчики и помощники жителям, общественному самоуправлению, и будет ли новый бизнес в системе услуг ЖКХ вести себя по правилам саморегулирования- важнейший. 
    Без ответа на эти вопросы, без организационных,  разъяснительных, а где надо и жёстко-административных  и иных мер не обойтись.  И подкреплять Декларацию, которую мы предполагаем принять, необходимо таким комплексом мер.

